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Crta je sprovela istrazivanje “Ucesce gradana u demokratskim procesima u Srbiji” sedmu godinu za redom, zajedno sa
Ipsos Strategic Marketingom.

Cilj istrazivanja je da utvrdi stepen spremnosti gradana i gradanki Srbije da ucestvuju u demokratskim procesima
koji podrazumevaju niz razli¢itih oblika gradanske participacije - od glasanja na izborima do pokretanja i u¢eséa u
konkretnim akcijama, i da prati promene u stepenu u¢e$¢a tokom vremena.

Istrazivanje predstavlja svojevrsni prikaz demokratskog stanja drustva. Mera u kojoj su gradani i gradanke spremni
da se uklju¢e u drustvene procese, da iskoriste svoja gradanska prava i uticu na donosioce odluka jeste pokazatelj
“zdravlja” jednog drustva.
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METODOLOGIA

Ucesce gradana u demokratskim procesima ispitivano je pomocu tri grupe indikatora:

- Znanje i zainteresovanost za politiku, politicki sistem i rad demokratskih institucija u Srbiji
- AngaZovanost i u¢esée u demokratskim procesima
- Zadovoljstvo radom skupstine i vlade i poverenje u efikasnost gradanskog angazmana

Pored osnovnih tema koje se prate kroz vreme, svako istraZzivanje ukljucivalo je i posebne teme. U istraZivanju
realizovanom ove godine, kao posebne teme bile su uklju¢ena dve teme koje smo uveli prethodne, 2018. godine:
korupcija - precepcija uticaja korupcije na drustvo i sopstveni Zivot gradana i percepcija izbornih nepravilnosti i
poverenje u izborni proces.

Metod prikupljanja podataka: Licem u lice u domadinstvu ispitanika primenom strukturisanog upitnika

Vreme istraZivanja':

- 15. do 25. februar 2013.

-21. do 25. avgust 2014.

-18. do 23. jul 2015.

- 22. do 28. septembar 2016.

- 21. do 26. oktobar 2017.

-17. do 26. oktobar 2018.

- 14. do 20. septembar 2019. (Deo IstraZivanja o korupciji: 16. do 25. novembar)

Veli¢ina uzorka:

-2013. n=1060
-2014. n=1040
-2015. n=1014
-2016. n=1060
-2017. n=1078
-2018. n=1022
-2019. n=1028 / (Istrazivanje o korupciji n=1006)

Ciljna populacija: Gradani Srbije, 18+ godina
Tip uzorka: Troetapni slu¢ajan reprezentativni stratifikovani uzorak

Stratumi: Regioni (Beograd, Vojvodina, Zapadna Srbija, Isto¢na Srbija, Centralna Srbija, Juzna Srbija) i tip naselja (ur-
bano | ostalo)

Etape (tip uzorka i metod selekcije):

- Jedinica prve etape: Teritorija birackih mesta (proporcionalno veli¢ini populacije u datoj jedinici)

- Jedinica druge etape: Domacinstva (sistematski uzorak sa slu¢ajnim izborom pocetne tacke | jednakim korakom izbora)
- Jedinica trece etape: Ispitanici u okviru domacinstva (kvotni izbor)

Poststratifikacija: Po polu, godinama i regionu (korekcija po brazovanju)

Uzoracka greska: +3.33% (marginalna greska)

1 NAPOMENA: Izmedu prva dva talasa istrazivanja, u martu 2014. odrzani su vanredni Republi¢ki parlamentarni izbori, a u aprilu je formirana prva vlada Aleksandra
Vucica; izmedu treceg i Cetvrtog talasa istraZivanja, u aprilu 2016. godine, odrzani su jos$ jedni vanredni Republi¢ki parlamentarni izbori, i redovni pokrajinski i lokalni
izbori; izmedu Cetvrtog i petog talasa, u aprilu 2017. godine, odrzani su redovni izbori za Predsednika drzave na kojima je pobedio Aleksandar Vuci¢, a u junu je
formirana nova Vlada Srbije sa predsednicom vlade Anom Brnabi¢; izmedu petog i Sestog talasa, u martu 2018. odrzani su izbori za Skupstinu grada Beograda.
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SAZETAK GLAVNIH NALAZA

Pracenje stavova gradana prema demokratskim procesima u Srbiji i ucesé¢a gradana u tim procesima tokom sedam
godina ovog istrazivanja, pokazuje sliku kojoj su u veéoj meri svojstvena nesistematska variranjna iz godine u godinu,
nego sistematski pomaci bilo u pozitivnom ili negativnom smeru. Trend sistematskih pomaka kroz sedmogodisnju vre-
mensku sekvencu, mogu se uociti u nekoliko aspekata:

Sa jedne strane
¢ Trend rasta informisanosti i zainteresovanosti za pojedine teme vezane za politicki sistem i rad demokratskih
institucija, iako ne i za politiku generalno
¢ Trend rasta bar nacelno izrazene Zelje gradana da uticu na odluke vlasti u lokalnim zajednicama u kojima Zive;
¢ Trend rasta podrske demokratiji kao najboljem sistemu za Srbiju, odnosno pad podrske politici ,,Cvrste ruke*
Sa druge strane
¢ Poverenje gradana da gradanskim angazmanom - uces¢em u akcijama vezanim za politiku i donosenje odluka
mogu da menjaju stvari, u poslednje tri godine, u proseku je ¢ak nesto manji u odnosu na ranije godine
e Ucesce gradana u pojedinim akcijama vezanim za demokratske procese varira iz godine u godinu, a od 14 akcija
koje poslednjih sedam godina sistematski pratimo, blagi trend porasta uces¢a nazire se tek u dve akcije — pot
pisivanje peticije i prisustvovanje javnhom skupu / protestu.

Znanje i zainteresovanost

Veéina gradana, kao i prethodnih godina, ocenjuje da o temama vezanim za politiku, politicki sistem i nosioce vlasti
u Srbiji, ne zna nista ili zna malo - ali se trend porasta procenta gradana koji sebe ocenjuju kao bar osrednje obav-
eStene nastavlja i ove godine.

Procenat gradana koji sebe ocenjuju kao bar osrednje informisanim po razli¢itim temama, kreée se u rasponu od
27% do 52%, dok se raspon onih koji ocenjuju da o pojedinim temama znaju dosta ili mnogo krece izmedu 8% i 16%.
Gradani ocenjuju da su najbolje informisani o politici u Srbiji (52% ocenjuje da je bar osrednje informisano), a izmedu
45% i 48% ocenjuje sebe kao bar osrednje informisanim o jo$ Cetiri teme - lokalnoj samoupravi u njihovom mestu
(48%), sistemu uredenja vlasti (48%), Republickoj Vladi (47%) i Skupstini Srbije (45%). Najmaniji broj gradana ocenjuje
da je bar osrednje informisano o radu i funkcionisanju nevladinih organizacija (27%), a izmedu 33% i 39% sebe ocenjuje
kao bar osrednje informisnim o jos pet tema - radu nezavisnih institucija (33%), programima politickih partija (34%),
toku pregovora Beograda i Pristine (35%) pristupnim pregovorima sa EU (38%) i o ulozi samih poslanika (39%).

Upadljivo je da 65% gradana ocenjuje da zna malo, ili ne zna niSta o toku pregovora Beograda i Pristine i da je broj
gradana koji se osecaju neinformisani na tu temu, u odnosu na prethodnu godinu c¢ak porastao za Cetiri procentna
poena. Vise od 60% gradana ocenjuje da zna malo, ili ne zna nista i o pristupnim pregovorima sa EU.

Generalno gledano, gradani su, kao i prethodnih godina, izrazili malo zainteresovanosti za teme vezane za politiku i
rad demokratskih institucija Srbije.

Zainteresovanost varira od godine do godine, ali je poslednjih godina, uklju€ujuci i ovu, u proseku, donekle porasla
u odnosu na 2013. i 2014. godinu.

Bez obzira na variranja, medu temama koje sistematski pratimo, gradani stabilno pokazuju najvise interesovanja za
teme vezane za opstinu u kojoj Zive (izbori za skupstinu optine i rad lokalne samouprave), a hajmanje za rad i organi-
zaciju Skupstine Srbije i programe politickih partija.

Upadljivo je da je prethodne godine zainteresovanost za tok pregovora izmedu Beograda i PriStine bila u vrhu liste, dok
je ove godine opala, sa 40% na 33%.
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Angazovanost i ucesce

Oko trecine gradana Srbije je ove godine izrazilo uverenje da u njihovom mestu postoji neko ko brine o resavanju
njihovih problema (40% u Beogradu, 32% u Vojvodini i 29% u Centralnoj Srbiji), a ve¢ina od njih smatra da je opstina
/ lokalna samouprava (68%) ta koja o tome brine, dok znatno manje navodi da su to gradani koji se sami organizuju
(17%), ili nevladine organizacije (15%).

Sa druge strane, ni gradani sami nisu izrazili mnogo spremnosti da se angazuju u inicijativama za resavanje problema
u njihovoj lokalnoj zajednici. Mali procenat gradana saopstio je da je ucestvovao u akcijama vezanim za reSavanje
problema i donosenje odluka u njihovoj lokalnoj zajdnici. Tokom godina, procenat u¢esca varira izmedu 7% i 13% (ko-
liko je i ove godine), bez sistematskih pomaka.

Relativno mali procenat gradana izrazava i samu Zelju da uti¢e na odluke vlasti u opstini u kojoj Zivi, ali je u odnosu
na procenat uée$ca u reavanju problema, taj procenat znatno ve¢i i pokazuje trend porasta. Zelju da uti¢e na odluke
vlasti u opstini u kojoj Zivi ove godine je izrazilo i 37% gradana.

Jos$ manji procenat gradana izrazava Zelju da utice na odluke vlasti na nacionalnom nivou, ali i taj procenat u posled-
nje tri godine pokazuje trend sistematskog porasta (2017-23%, 2018-28%, 2019-31%).

Sa druge strane, u poredenju sa uces¢em u inicijativama za reSavanje problema u lokalnoj zajednici, veci procenat
gradana saopstava da je ucestvovao bar u jednoj konkretnoj akciji kada one ukljucuju i Sire inicijative i akcije vezane
za politiku i donosenje odluka (diskutivanje o politici, potpisivanje peticija, prisustvovanje javhom skupu, demon-
stracijama, protestu, upozoravanje medija ili policije 0 nekom problemu, itd.). Ucesée varira kroz godine: prethodne
godine, 2018, procenat gradana koji su ucestvovali u bar jednoj akciji smanjio se u odnosu na 2017. godinu sa 48% na
39%, ali je ove godine ponovo porastao na 47%.

Slika ucesc¢a, medutim, znatno se menja ako se kao aktivnost izuzme diskutovanje o politici sa drugim ljudima. Disku-
tovanje o politici sa drugim ljudima je akcija u kojoj gradani najvise ucestvuju. Bez diskutovanja o politici, u bar jednoj
akciji, ove godine je ucestvovalo 33% gradana, $to je najveci procenat uceséa od kako ga pratimo ovim istraZivanjem.

Pored diskutovanja o politici, kao i ranijih godina, jedina akcija u kojoj ucestvuje nesto uocljiviji procenat gradana
je potpisivanje peticije. Uc¢es¢e u ovoj akciji, uprkos variranjima iz godine u godinu, pocinje da pokazuje blagi trend
porasta.

Ove godine blago je porastao i procenat gradana koji su saopstili da su prisustvovali javnom skupu / protestu, sa 7%
na 10%.

Poverenje u efikasnost gradanskog angazovanja i spremnost na ucescée

Mali procenat gradana nacelno veruje da obicni ljudi svojim angaZzovanjnem mogu da uti¢u na odluke vlasti i men-
jaju stvari kojima nisu zadovoljni; taj procenat je relativno stabilan kroz svih sedam godina pra¢enja: 19% veruje da
gradani svojim angaZovanjem mogu da menjaju stvari u svojoj lokalno zajednici, a 14% na nivou drZave u celini.

Sa druge strane, u poredenju sa ovim nacelnim uverenjem u efikasnost gradanskog angaZzovanja, nesto veci procenat
gradana ocenjuje da pojedinim, konkretnim akcijama mogu da uti¢u na promene stvari. U poslednje tri godine,
medutim, i to poverenje je niZe nego ranijih godina.

Posle porasta poverenja u efikasnost gradanskih akcija 2014. u odnosu na 2013. godinu, od 2014. godine poverenje
u efikasnost gradanskog angazmana pokazuje trend pada, sa posebno upadljivim padom 2017. godine. | ove godine,
poverenje u efikasnost vecine akcija (sa izuzetkom glasanja na izborima) i dalje ostaje niZze nego u godinama pre 2017.
godine.
- Nesto vise od trecine (34%) veruje da gradani mogu da uti¢u na promene skretanjem paznje medija na probleme
gradana
- Priblizno svaki peti gradanin veruje da se stvari mogu menjati u¢es¢em u demonstracijama i protestima gradana,
aisto toliko da se stvari mogu menjati u¢es¢em u organizovanim pritiscima na parlament (kao Sto su potpisivanje
peticije i u¢esce u javnoj raspravi)



- Svaki peti veruje da na promene stvari moze da se uti¢e povezivanjem sa nevladinim organizacijama, a 17% orga
nizovanim akcijama putem interneta
- Samo 12% veruje da se stvari mogu menjati kontaktiranjem poslanika u skupstini

Kao i prethodnih godina, gradani najviSe veruju da na promene stvari u drZzavi mogu da uti¢u glasanjem na lokalnim
izborima i republickim izborima, i ti procenti u poslednje tri godine pokazuju blagi trend porasta. Da se stvari mogu
menjati glasanjem na republicki izborima, ove godine veruje 44%, a da se stvari mogu menjati glasanjem na lokalnim
izborima, 47% gradana.

Gradani su, kao i prethodnih godina, izrazili nesto veé¢u spremnost za ucesce u inicijativama za promene stvari, nego
Sto su izrazili poverenje da gradanske akcije mogu dovesti do promena.

Najvecu spremnost za ucesce gradani pokazuju u pogledu potpisivanja peticije. Spremnost na potpisivaje peticije
uzivo (na papiru) dosledno izrazava viSe od polovine gradana, a blizu 40% spremnost na potpisivanje peticije putem
interneta.

Sa druge strane, u poslednje tri godine (2017. - 2019.), u odnosu na ranije Cetiri (2013. - 2016.), uocljiv je pad spremno-
sti gradana da se pridruZe javhom protestu (sa oko trecine ranijih godina, na 26% u poslednje tri godine) i da se obrate
svom odborniku ili poslaniku (sa oko trecine ranijih godina na 22% 2017. i 26% dve poslednje godine). | spremnost na
obracanje nekoj nevladinoj organizaciji je u proseku nesto manja u poslednje tri godine u predenju sa ranije Cetiri,
ali se u poslednje tri godine istovremeno uocava blagi trend porasta ove spremnosti (sa 15% i 17% u dve prethodne
godine, na 20% ove godine).

Najzad, u toku proteklih sedam godina posmatranja, uprkos ¢esto izrazenom nepoverenju da gradanska participacija
moze da menja stvari, podrska demokratiji kao najboljem politickom sistemu za nasSu zemlju je porasla, dok je podrs-
ka stavu da nas samo “€vrsta ruka” moze izvudi iz krize opala. Pre dve godine (2017.) demokratiju kao najbolji sistem
prvi put je podrzalo vise od poloviene gradana i prvi put je veci procenat gradana podrzao demokratiju, nego Sto se
saglasilo sa uverenjem da nas iz krize moZe izvuéi samo politika “Cvrste ruke”. Ove godine, 55% gradana sloZilo se da je
demokratija najbolji politicki sistem za Srbiju, a 44% da nas iz krize mozZe izvuci samo politika “Cvrste ruke”.

Poverenje u Skupstinu i Vladu Srbije i stavovi prema “preleta¢ima”
i bojkotu rada Skupstine

Poverenje da poslanici u skupstini zastupaju interese gradana je generalno veoma nisko, a u odnosu na 2016. godi-
nu, bar u nekim aspektima pokazuje tendenciju daljeg opadanja:

- Samo 14% smatra da poslanici zastupaju interese obicnih gradana (2016. godine 18%)

- Samo 18%, smatra da Skupstina Srbije efikasno nadzire rad vlade vodeci racuna da vlada vodi politiku na dobro
svih gradana (2016. godine 24%)

- Samo 11% smatra da su poslanici dostupni gradanima koji Zele da ih kontaktiraju (2016. godine 18%)

- 65% gradana smatra da poslanici viSe brinu o interesima svojih politickih stranaka nego o interesima gradana
(2016. godine 59%),

Pored toga (pitanja koja smo prvi put postavili ove godine) 67% smatra da poslanici viSe vremena troSe na obracun sa
politickim protivnicima nego na posao koji treba da rade (npr. donosenje zakona), a 56% smatra da poslanici svojim
ponasanjem narusavaju ugled Skupstine.

Gradani su zadovoljniji radom Vlade Srbije, nego Skupstine. lako je u oba sucaja vise nezadovoljnih nego zadovoljnih,
razlika u procentu nezadovoljnih i zadovoljnih je znatno manja u slucaju Vlade (38% nezadovoljnih i 30% zadovoljnih)
nego u slucaju Skupstine (42% nezadovoljnih i 22% zadovoljnih).

Ove godine gradane smo pitali i za njihove stavove prema , preletacima“ (pojavi prelazaka iz jedne politicke stranke u
drugu) i stavove prema bojkotu rada Skupstine od strane dela poslanika opzicije.

Velika veéina gradana veruje da je pojava ,,preletanja“ bar donekle rasprostranjena kako medu poslanicima u Skups-
tini Srbije (81%), tako i medu odbornicima u lokalnoj skupstini njihove opstine (76%).
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Velika vecina gradana smatra da je prelazak iz stranke u stranku prvenstveno motivisan licnim interesom, a da pojava
»preletaca” uti¢e kako na rad Skupstine Srbije i lokalne skupstine njihove opsine, tako i na njihovo sopstveno pov-
erenje u politicke stranke i izbor stranke za koju ée glasati.

Tek nesto vise od polovine gradana (55%) znalo je da deo poslanika iz opozicije bojkotuje rad Republicke Skupstine.
Medu onima koji su znali da je bojkot u toku, svaki Cetvrti do peti smatra da je bojkot bio dobra odluka i postigao uspeh,
ali se vecina (53%) slaZe da je, bez obzira na sve, vreme da se bojkot prekine.

Izbori — percepcija izbornih nepravilnosti i poverenje u izborni proces

Velika veéina gradana, 72%, smatra da je na izborima u poslednjih nekoliko godina bilo nepravilnosti, ali su podel-
jeni u misljenju njihovog uticaja na rezultate izbora:

- 40%, smatra da su nepravilnosti ozbiljno ugrozile rezultate bar nekih izbora (20%) ili ¢ak svih izbora (20%)

- 32% smatra da su to bile manje i povremene nepravilnosti koje nisu ugrozile rezultate izbora

Medu onima koji smatraju da je bilo nepravilnosti, bez obzira na stav da li su uticale na rezultate izbora, veéina
veruje da se Cesto, ako ne i redivno, deSavalo:

- da neke stranke i kandidati koriste drzavne resurse za sopstvenu promociju, 60% (43% u ukupnoj populaciji)

- da stranke kandidati nisu imali jednak pristup medijima, 56% (40% u ukupnoj populaciji)

- da su neke stranke i kandidati, odnosno njihovi izborni Stabovi, vrsili pritisak na birae da gasaju za njih,
53% (38% u ukupnoj populaciji)

Velika vecina gradana sopstila je da je uodi prethodnih izbora dobijala zvaniéni poziv za glasanje (89%), a 14% saopsti-
lo je da su medu pozivima za glasanje na svojoj adresi dobijali i pozive bilo za nepoznata ili preminula lica.

Upadljivo je da tek blizu polovine gradana zna da moze da se glasa i bez poziva za glasanje.

Medu gradanima nema mnogo saglasnosti u pogledu jednog, najvaznijeg uslova za unapredenje izbornog procesa.
Saglasnost je ipak veca u izboru tri najvaznija uslova. Oko treéine gradana kao tri najvaznija uslova za unapredenje
izbornog procesa navodi:

- Sprecavanje kupovine glasova (33%)

- Sprecavanje pritiska na glasace (32%)

- Zabrana kandidatima da zloupotrebljavaju drzavne funkcije u kampanji (30%)

Svaki cetvrti gradanin medu tri najvaznija uslova navodi profesionalno izvestavanje medija o svim u€esnicima u iz-
borima, dok znatno viSe, 40%, ocenjuje da su mediji u Srbiji pod znacajnim politickim pritiskom tako da ne postoje
uslovi za slobodno i objektivno iformisanje gradana.

Svaki cetvrti gradanin, 24%, podrzava bojkot izbora kao vid borbe za fer i slobodne izbore, a 46% je protiv. Sa druge
strane, znatno manji procenat nacelno podrzava bojkot kao vid politiclke borbe — bojkot izbora 14%, a bojkot rada
skupstine 9%.

Kao vid politicke borbe gradani nacelno najvise podrzavaju sukobljavanje misljenja u javnoj debati, 38%, a zatim
proteste, 23%. Cak 40% gradana izjasnilo se da ne podrzava ni jedan vid politicke borbe van institucija.

Bez obzira na stavove prema regularnosti izbornih procesa u poslednjih nekoliko godina, velika veéina gradana,
87%, smatra da je u Srbiji potrebna nezavisna kontrola regularnosti izbornog procesa. Zanimljivo je, medutim, da
kao organizaciju / instituciju koja treba da sprovodi nezavisnu kontrolu gradani najées¢e navode Republi¢ku izbornu
komisiju, 28%, a nesto rede gradanske i medunarodne organizacije (21% i 22%).



Korupcija — percepcija znacaja korupcije i njenog uticaja na drustvo i sopstveni zivot

Vecina gradana (izmedu 57% i 89%) ocenila je da su im razliciti oblici koruptivnog ponasanja (kao $to su ¢asc¢avanje
lekara i podmicivanje medicinskog osoblja, placanje policajcu da ne bi pisao kaznu, zaposljavnje preko veze, dobijanje
novca ili poklona u zamenu za glas na izborima, itd....) potpuno neprihvatljivi. Najveci procenat gradana ocenilo je
da im je potpuno neprihvatljivo dobijanje novca ili poklona u zamenu za glas na izborima (89%), a najmanji da im
je potpuno neprihvatljivo ¢as¢avanje lekara za uspesno obavljenu intervenciju (57%) i upisivanje deteta u vrti¢ reko
veze i zavrSavanje poslova u opstini preko poznanika (po 63%).

Vecina gradana, kao i prethodne godine, 87%, smatra da je korupcija izuzetno Stetna za drustvo u kome Zive, ali
znatno manji procenat (izmedu 52% i 64%) ocenjuje da pojedini oblici korupcije izuzeteno uticu na njihov sopstveni
Zivot.

Ipak, u donosu na prethodnu godinu, svest o uticaju korupcije na li¢ni Zivot je bar donekle porasla. Za svaki od na-
vedenih oblika korupcije, gradani su u ve¢em procentu ocenili da ona bar donekle utic¢e na njihov Zivot.

Kao i prethodne godine, gradani u najve¢em procentu ocenjuju da na njihov Zivot izuzetno uticu oblici korupcije koji su
najdirektnije prisutni u njihovom svakodnevnom Zivotu - zaposljavanje preko veze u javnim preduzeéima bez obzira na
sposobnosti (64%) i podmicivanje u zdravstvu radi boljeg ili brZzeg leCenja (61%), a manje oni oblici ¢iji su im mehanizmi
uticaja na Zivot gradana manje jasni, kao $to je prodaja javnih povrsina u korist investitorske gradnje (52%).

U odnosu na prethodnu godinu nije se promenio procenat gradana koji su rekli da u svom okruzenju znaju nekoga
ko je prijavio korupciju (7%), ali su gradani u nesto vecem procentu saopstili spremnost da oni li¢no prijave slucaj
korupcije, 34% (prethodne godine 28%).

Kao i prethodne godine, u pogledu prijavljivanja korupcije gradani su najc¢es¢e neodlucni: 35% kaze da bi moZda prijavi-
lo - zavisno od okolnosti (38% prethodne godine), a 9% da ne zna Sta bi uradilo. Priblizno svaki peti (21%) kaZze da ne bi
prijavilo korpciju (25% prethodne godine).

Medu onima koji bi prijavili korupciju, kao i prethodne godine, ve¢ina bi je prijavila policiji (52%), dok se medu onima

koji ne bi prijavili, u odnosu na prethodnu godinu povecao procenat onih koji kao razlog navode strah od posledica
(40% ove godine, a 27% prethodne) i korumpiranost nadleZnih (39% ove godine, 24% prethodne godine).
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GLAVNI NALAZI

ZNANJE | ZAINTERESOVANOST ZA POLITICKE TEME

Ocena sopstvenog znanja

Vedina gradana, kao i prethodnih godina, ocenjuje da o temama vezanim za politiku, politicki sistem i nosioce vlasti
u Srbiji, ne zna nista ili zna malo — ali se trend porasta procenta gradana koji sebe ocenjuju kao bar osrednje obav-
estene nastavlja i ove godine.

Procenat gradana koji su ove godine sebe ocenili kao bar osrednje informisanim po razli¢itim temama, krece se

u rasponu od 27% do 52%, dok se raspon onih koji ocenjuju da o pojedinim temama znaju dosta ili mnogo krece
izmedu 8% i 16%. Gradani ocenjuju da su najbolje informisani o politici u Srbiji (52% ocenjuje da je bar osrednje in-
formisano), a izmedu 45% i 48% ocenjuje sebe kao bar osrednje informisanim o jos$ Cetiri teme - lokalnoj samoupravi
u njihovom mestu (48%), sistemu uredenja vlasti (48%) republickoj vladi (47%) i Skupstini Srbije (45%). Najmaniji broj
gradana ocenjuje da je bar osrednje informisano o radu i funkcionisanju nevladinih organizacija (27%), a izmedu 33%
i 39% sebe ocenjuje kao bar osrednje informisnim o jos pet tema - radu nezavisnih institucija (33%), programima
politickih partija (34%), toku pregovora Beograda i Pristine (35%) pristupnim pregovorima sa EU (38%) i o ulozi samih
poslanika (39%). (Grafikon 1).

Grafikon 1: UopsSteno gledano, Sta biste rekli, koliko vi zapravo znate...

Nista/malo Osrednje M Dosta/mnogo

0O politici u Srbiji 49% 36% 16%

0 sistemu uredenja vlasti u Srbiji 529% 339, 15%

0 lokalnoj samoupravi u vadem mestu (opstini, gradu) 53% 31% - 17%

0 republickoj vladi 53% 32% 12%
O Skupstini Srbije 56% 32% 13%

0 ulozi samih poslanika 61% 27% [N 2%

O pristupnim pregovorima sa Evropskom unijom - 61% 28% - 10%

EU integracijama

O toku pregovora beograda i Pristine 65% 25% - 10%

0 programima politickih partija 66% 25% - 9%

T verentk 28 informacis o javnog smacaim.. 67% 2% [ o

O oo adruzen;s gradans 73% 19% [ o

Procenat gradana koji sebe ocenjuje kao bar osrednje obavestene na Sest tema koje se sistematski prate i ove godine
nastavlja da raste. U odnosu na 2013. godinu, broj gradana koji su ove godine ocenili da su bar osrednje obavesteni, po
razlicitim temama (sa izuzetkom programa politickih partija) porastao je izmedu 8 i 14 procentnih poena. (Grafikon 2)
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Grafikon 2: UopsSteno gledano, Sta biste rekli, koliko vi zapravo znate...

% ODGOVORA "ZNAM OSREDNJE + DOSTA + MNOGO”

O politici u Srbiji

0 lokalnoj samoupravi u
vasem mestu (opstini, gradu)

0 republickoj vladi

0 Skupstini Srbije

O sistemu uredenja vlasti u Srbiji

0O ulozi samih poslanika

0 programima politickih partija

Zainteresovanost

WA
48%
I 48%
52%

I 4:3%
46%
I 48%
47%

I — 39 %,
42%
I 43%
47%

I —  37%
40%
I 41 %
45%

—— /0%
L4%
I 44%
48%

I 32%
33%
I 36%
40%

I 29 Vo
32%
——— 29%
34%

W 2016
2017

w2018
2019

Gradani su, kao i prethodnih godina, izrazili malo zainteresovanosti za teme vezane za politiku i rad demokratskih

institucija Srbije.

Zainteresovanost za politiku u poslednjih sedam godina varira bez sistematskih pomaka, a procenat zaintereso-
vanih (donekle i veoma zainteresovanih) krece se u rasponu izmedu 23% i 29%. (Grafikon 3)

Grafikon 3: U kojoj meri ste vi licno zainteresovani za politiku?

W Uopste ne

2016 40%

2017 44%

2018 42%

2019 37%
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Nezainteresovanost za politiku je u poslednjih petnaest godina upadljivo porasla. (Grafikon 4) ?

Grafikon 4: Koliko ste vi licno zainteresovani za politiku?

i3 38% 3% 2% B% o 28%  28%  25% 280  29%
(o]

62% 77% 72% 72% 75% [ 72% 71%
(1]

2004 2006 2009 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Donekle/Veoma B Uopste ne/malo

Sa druge strane, zainteresovanost za pojedine teme vezane za politiku i rad demokratskih institucija je poslednjih
godina, u proseku, porasla u odnosu na 2013. i 2014. godinu.

Ove godine, kao i u vecini prethodnih, gradani su izrazili najviSe zainteresovanosti za lokalne teme — lokalne izbore
(43%) i rad i organizaciju skupstine njihove opstine ili grada (36%), a najmanje za rad nevladinih organizacija (19%) i
programe politickih stranaka (21%). (Grafikon 5)

Prethodne godine, zainteresovanost gradana za tok pregovora izmedu Beograda i PriStine bila je u vrhu liste, ali je ove
godine opala za sedam procentnih poena —sa 40% na 33%.

Bez obzira na variranja u zainteresovanosti za pojedine teme iz godine u godinu, medu temama koje sistematski pra-
timo, gradani stabilno pokazuju najviSe interesovanja za teme vezane za opstinu / lokalnu zajednicu u kojoj Zive
(izbori za skupstinu optine u kojoj Zive, rad lokalne samouprave), a najmanje za rad i organizacija Skupstine Srbije i

programe politickih partija. (Grafikon 6)

2 Izvor 2004, 2006, 2009: Ipsos Strategic Marketing istraZivanja javhog mnjenja za Internacionalni Republikanski Institut (IRI)
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Grafikon 5: Koliko vas li¢no interesuju sledece teme...

H Uopste ne /uglavnom ne I daine m Uglavnom da / veoma

Programi politickih partija 53% 26%
Rad i organizacija nevladinih organizacija / udruzenja 51% 30%
Uloga | rad Poverenika za informacije od javnog znacaja 48% 29%
Rad i organizacija skupstine Srbije 45% 32%

Rad pojedinacnih ministarstava iz vlade 43% 28%

Pristupni pregovori sa Evropskom Unijom 41% 31%
Tok pregovora izmedu Beograda i Pristine 38% 28%
Izbori za skupstinu Srbije 38% 31%
Rad i organizacija vlade Srbije 37% 31%
Sistem uredenja vlasti u Srbiji 37% 33%
Rad i organizacija vase lokalne samouprave 32% 32%

Lokalni izbori za skupstinu vase opstine ili grada 31% 26%

~
N
=

Grafikon 6: Koliko vas li¢no interesuju sledece teme?
% UGLAVNOM + VEOMA ZAINTERESOVANI

I 37%

Lokalni izbori za skupstinu vase opstine 39%
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Rad pojedinaénih ministarstava iz vlade _ 280/031 &
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. - . 32%
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I 24%
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. L . 30%
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32%
I 20%
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ANGAZOVANOST | UCESCE

UCESCE U INICIJATIVAMA ZA RESAVANJE PROBLEMA U LOKALNOJ ZAJEDNICI

Generalno gledano, oko tre¢ine gradana Srbije smatra da u njihovom mestu postoji neko ko brine o reSavanju nji-
hovih problema. Ali ni gradani sami nisu mnogo spremni da se angaZuju u inicijativama za reSavanje problema u
svojim lokalnim zajednicama

Poverenje gradana da u njihovom mestu postoji neko ko brine o reSavanju njihovih problema znatno varira u poslednje
tri godine od kako pratimo ovo pitanje. Dok je prethodne godine, u odnosu na 2017. godinu, procenat gradana u Srbiji
koji su smatrali da u njihovom mestu postoji neko ko brine o reSavanju njihovih problema, u proseku opao sa 36% na
28%, ove godine je porastao na 32%. (40% u Beogradu, 32% u Vojvodini i 29% u Centralnoj Srbiji). Najveci pad 2018.
godine u odnosu na 2017. godinu, kao i porast 2019. uocen je u Beogradu? ; manje variranje uoceno je u Centralnoj
Srbiji, dok je u Vojvodini trend pada nastavljen i ove godine. (Grafikon 7)

Grafikon 7: Da li u vaSem mestu postoji neko ko radi na resavanju problema gradana?
procenat odgovora "POSTOJI"

47
41
39 40 38
36 34
32 32 32
28 30 29 29 29
2
22 > 22
Total Beograd Centralna Vojvodina Urban Rural
Srbija

2017 W 2018 2019

Medu gradanima koji smatraju da u njihovoj opstini neko brine o problemima gradana, veéina (68%) i ove godine
navodi da je to lokalna samouprava, ali je procenat onih koji navode nevladine organizacije i gradane koji se sami
organizuju, u zbiru porastao sa 21% odnosno 22% prethodnih godina, na 32% ove godine*. (Grafikon 8)

3 U martu 2018. odrzani su izbori za Skupstinu grada Beograda, a istraZivanje je obavljeno u oktobru 2018.
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Grafikon 8: Ko u vasem mestu radi na reSavanju problema?

(Baza: oni koji su rekli da u njihovom mestu postoji neko ko radi na reSavanju
problema gradana, 2017 36%, 2018 28%)

68%
OpStina / lokalna samouprava I 69%
68%
. . e oy v . 21%
Nevladine organizacije ili udruzenja gradana [ 11%
15%
0,
Gradani koji se sami organizuju M 1% 17%
16%
Politi¢ki pokreti ili stranke N 13%
16%
2017
. . L 1%
Pojedinac koga se taj problem licno ticao  pm— 12% W 2018
0,
13% 2019
5%
Razlicite institucije Il 4%
7%
7%
Nezna I 7%
7%

*Napomena: 2017. godine na listi nije bila opcija ,,gradani koji se sami organizuju”. Posto je 2018. godine uvedena mo-
gucnost odgovora ,,gradani koji se sami organizuju’, procenat onih koji navode gradane kao one koji rade na reSavanju
problema podelio se izmedu gradanskih organizacija (OCD ili NVO) i gradana koji se sami organizuju

Sa druge strane, gradani sami nisu mnogo spremni da se angaZuju u inicijativama za reSavanje problema u svojim
lokalnim zajednicama. U akcijama vezanim za reSavanje problema i donosenje odluka u njihovoj lokalnoj zajednici, po
sopstvenom saopstenju, ucestvuje mali procenat gradana. Tokom godina, procenat uceséa varira izmedu 7% i 13%,
bez sistematskih pomaka. Ove godine, 13% gradana je saopstilo da su sami preduzeli ili aktivno ucestvovali u bilo ka-
kvoj akciji ili inicijativi vezanoj za reSavanje nekog problema u njihovoj lokalnoj zajednici (Grafikon 9)

Grafikon 9: Da li ste u poslednjih godinu dana sami preduzeli ili aktivno ucestvovali u bilo kakvoj akciji
ili inicijativi vezanoj za reSavanje nekog problema u vasoj lokalnoj zajednici?

Da, pokrenuo/la sam takvu akciju
Da, ucestvovao/la sam u takvoj akciji

m Ne, niti sam pokrenuo/la niti sam ucestvovao/la u takvoj akciji

2% 7% 2016
4% 9% 2017
2% 9% 2018
2% 1% 2019
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Kao razlog za neangaZovanje gradani i ove godine najéesce navode nezainteresovanost i nedostatak vremena. Kao i
prethodnih godina, znatan procenat kao razlog za neucesce navodi i nepoverenje u efikasnost takvih akcija, kao i da ne
znaju kako bi to uradili. (Grafikon 11)

Grafikon 11: Sta je glavni razlog $to niste bili u¢esnik ili pokreta¢ neke akcije?

Odgovori gradana koji nisu ucestvovali ni u jednoj akciji

15% 16% 18% 16%

N kako bih t dio/l
e znam kako bih to uradio/la

B Ne verujem da se time nesto mozZe postici

39% 339% 39%

40% Ne zanima me takvo angaZovanje
B Nemam vremena
2016 2017 2018 2019

Relativno mali procenat gradana izrazava i samu Zelju da uti¢e na odluke vlasti u opstini u kojoj Zivi, ali u odnosu na
procenat uce$¢a u reSavanju problema, taj procenat je znatno ve¢i i pokazuje trend porasta. U poslednje dve godine
Zelju da utice na odluke vlasti u opstini u kojoj Zivi izrazio je veci procenat gradana nego prethodnoh godina, 36% i 37%
(Grafikon 12)

Manji procenat gradana izrazava Zelju da uti¢e na odluke vlasti na nacionalnom nivou nego na lokalnom, ali i taj
procenat pokazuje trend porasta. (Grafikon 12)

Grafikon 12: Koliko gradani Zele da uti¢u na odluke vlasti
% SLAZE SE (UGLAVNOM + U POTPUNOSTI)

36% 3%

0,
31% 3% 3%
28% 28%

23% m 2016
2017
m 2018
2019

Zelim da uti¢em na odluke vlasti Zelim da uti¢em na odluke vlasti

na nacionalnom nivou u opstini u kojoj zivim
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UCESCE U INICIJATIVAMA VEZANIM ZA DEMOKRATSKE PROCESE, POLITIKU | DONOSENJE
ODLUKA

U poredenju sa uceS¢em u inicijativama za reSavanje problema u lokalnoj zajednici, ve¢i procenat gradana saop-
Stava da je ucestvovao bar u jednoj konkretnoj akciji, kada one ukljucuju i Sire inicijative i akcije vezana za politi-
ku i donoSenje odluka (diskutivanje o politici, potpisivanje peticija, prisustvovanje javhom skupu, demonstracijama,
protestu, upoziravanje medija ili policije o nekom problemu, itd.). U¢esce varira kroz godine: prethodne, 2018. godine
procenat gradana koji su ucestvovali u bar jednoj akciji smanjio se u odnosu na 2017. godinu sa 48% na 39%, ali je
ove godine ponovo porastao na 47%. (Tabela 1 i Grafikon 13)

Slika uce$c¢a, medutim, znatno se menja ako se kao aktivnost izuzme diskutovanje o politici sa drugim ljudima. Disku-
tovanje o politici sa drugim ljudima je akcija u kojoj gradani najvise ucestvuju. Bez diskutovanja o politici, u bar jednoj
akciji, ove godine je ucestvovalo 33% gradana, Sto je najveci procenat ucesca od kako ga pratimo ovim istraZzivanjem.
(Tabela 1)

Tabela 1: Procenat gradana koji je naveo ucesce u bar jednoj aktivnosti

Bez diskutovanja Sa diskutovanjem
o politici o politici

2016 » 29 % 51 %
2017 28 % 48 %
2018 26 % 39 %
2019 33 % 47 %

Pored diskutovanja o politici, kao i ranijih godina, jedina akcija u kojoj ucestvuje nesto uocljiviji procenat gradana
je potpisivanje peticije. UceSée u ovoj akciji, posle pada sa 17% 2017. godine na 12% prethodne godine, ponovo je
poraslo na 18%.

Ove godine blago je porastao i procenat gradana koji su saopstili da su prisustvovali javnom skupu / protestu, sa 7%
na 10%.

Od 14 akcija koje poslednjih sedam godina sistematski pratimo, trend porasta uces¢a donekle se moze uociti upravo u
te dve akcije — potpisivanje peticije i prisustvovanje javnom skupu / protestu. (Grafikon 13)
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Grafikon 13: Da li ste u poslednje 2 - 3 godine preduzeli neku od sledecih aktivnosti? % PREDUZELI

B 2016 2017 [ 2018 2019

|
Diskutovali o politici g @ 37% @ 30%
]
Potpisali peticiju 17% 18%
|
Prisustvovali javnom — 8% 10%
skupu / protestu [N @ ’ @ y,
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Ucestvovali u izbornoj kampanji . @ 5% @ 4%
Ucestvovali kao volonter y N @ 8% @ 7%
lokalnoj zajednici [N ° 0
Izneli svoje misljenje, — @ 8% @ 8%
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opétinskog funkcionera ’ 0
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. . " |
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POVERENJE U EFIKASNOST GRADANSKOG ANGAZOVANJA
I SPREMNOST NA UCESCE

POVERENJE U EFIKASNOSNT GRADANSKOG ANGAZOVANJA

Mali procenat gradana nacelno veruje da obicni ljudi svojim angaZzovanjnem mogu da utic¢u na odluke vlasti i menja-
ju stvari kojima nisu zadovoljni. Uprkos povremenim naznakama porasta, taj procenat je, jos uvek, relativno stabilan
kroz sedam godina pracenja, kako na lokalnom tako i na nacionalnom nivou. | ove godine, kao i prethodnih, nesto
veli procenat gradana veruje da gradanski angazman moze da menja stvari na lokalnom nego na nacionalnom nivou:
19% veruje da gradani svojim angazovanjem mogu da menjaju stvari u svojoj lokalno zajednici, a 14% na nivou drzave
u celini. (Grafikon 14)

Grafikon 14: Poverenje da obicni ljudi svojim angazovanjem mogu da menjaju stvari
% SLAZE SE (UGLAVNOM U POTPUNOSTI)

%

0 [ o)
120, 14% 17% 17% 17% B 2016

1% 1%
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. 2018
2019

Obicni ljudi, kao Sto sam ja, svojim Obicni ljudi, kao Sto sam ja, svojim
angaZovanjem mogu da menjaju stvari angazovanjem mogu da menjaju stvari kojima
kojima nisu zadovoljni u drzavi u celini nisu zadovoljni u svojoj lokalnoj zajednici

Sa druge strane, u odnosu na nacelno poverenje u efikasnost gradanskog angaZovanja, nesto veci procenat gradana
ocenjuje da pojedinim, konkretnim akcijama mogu da uti¢u na promene stvari, ali je u poslednje tri godine i to
poverenje, (sa izuzetkom glasanja na izborima), u proseku niZe nego u prethodne Cetiri godine. (Grafikon 15)

Posle povecanja poverenja u efikasnost gradanskih akcija 2014. u odnosu na 2013. godinu, od 2014. godine poverenje
u efikasnost gradanskog angazmana pokazuje trend pada, sa posebno upadljivim padom 2017. godine.

Kao i prethodnih godina, gradani najviSe veruju da na promene stvari mogu da uticu glasanjem na izborima, i procenat

gradana sa tim stavom u poslednje dve godine (posle pada 2017. godine) pokazuje blagi trend porasta: 47% veruje da
se stvari mogu menjati glasanjem na lokalnim izborima, a 44% na republickik izborima. (Grafikon 15)
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Grafikon 15: Koliko svakom od slededih akcija mozete da uticete na promenu stvari

za koje smatrate da ih treba menjati u nasoj drzavi?
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Poverenje gradana da povezivanjem sa nevladinim organizacijama mogu uticati na promene stvari donekle je porastao
u odnosu na 2017. godinu (sa 14% na 20%), a porasao je i procenat gradana koji smatra da gradani i nevladine
organizacije treba zajednicki da zahtevaju od vlasti da radi u interesu gradana - sada to misljenje deli viSe od polovine

gradana®*. (Grafikon 16).

Grafikon 16: Slaganje sa stavom da Nevladine organizacije i gradani treba zajednicki

da zahtevaju od vlasti da radi u interesu gradana

52%

44%

4 U istrazivanju 2018 godine nije bilo postavljeno ovo pitanje

% SLAZE SE (UGLAVNOM + U POTPUNOSTI)
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SPREMINOST ZA UCESCE U INICIJATIVAMA ZA PROMENE STVARI

Gradani su, kao i prethodnih godina, izrazili nesto vecu spremnost za ucesce u inicijativama za promene stvari, nego
Sto su izrazili poverenje da gradanske akcije mogu dovesti do promena. (Grafikon 16)

U poslednje tri godine, u odnosu na prethodne cetiri, uocljiv je pad spremnosti gradana da se pridruze javhom
protestu (sa oko trecine ranijih godina, na 26% u poslednje tri godine) i da se obrate svom odborniku ili poslaniku.
Posle upadljivoog smanjenja spremnosti gradana da potpisu peticiju (bilo uZivo ili putem interneta) prethodne godine,
ove godine se procenat spremnih na ovu akciju ponovo povecao, i sada je priblizno na nivou ranijih godina (58% je
spremno da potpise peticiju uzivo, a 39% preko interneta). (Grafikon 17)

Grafikon 17: Koliko ste vi licno spremni da ...?
% SPREMNI SU (UGLAVNOM + U POTPUNOSTI

. - . 3 I 56
PotpiSete peticiju za neku stvar koju podrzavate 565g%

(uZivo, na papiru) I 48%

58%
- . o . I — 3%
Ukljucite se u prikupljanje potpisa za peticiju za neku o
stvar koju podrzavate I 32%
35%
I  33%
Pridruzite se javnom protestu 26%
I 26%
26%
I 38% MW 2016
Potpisete peticiju putem interneta 37%
I 31% 2017
39%
I 2018
— 330 2019
Obratite se svom odborniku/ci ili poslaniku/ci _220/560/
0
26%

I 21%
Obratite se nekoj nevladinoj organizaciji 15%

20%

Dok se poverenje gradana da sopstvenim angaZovanjem mogu da uticu na promene u poslednje tri godine smanijilo,
podrska demokratiji kao najboljem politickom sistemu za Srbiju je porasla®, a uverenje da nas samo politika “Cvrste
ruke” moze izvuci iz krize, opalo. Pre dve godine (2017.) demokratiju je kao najbolji sistem prvi put (od kako pratimo
ovim istraZivanjem), podrzalo viSe od polovine gradana, i prvi put je veéi procenat gradana podrzao demokratiju, nego
Sto se saglasio sa uverenjem da nas iz krize moZe izvuci samo politika “Cvrste ruke”. Ove godine, 55% gradana sloZilo
se sa stavom da je demokratija najbolji sistem za Srbiju, a 44% da samo “Cvrsta ruka” mozZe da nas izvuce iz krize.
(Grafikon 18).

5 Izvor za 2007 godinu: IstraZivanje javnog mnjenja ,, Potencijal za demokratiju“ 2007. Ipsos Strategic Marketing za Heinrich Bell i LDP
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Grafikon 18: Podréka demokratiji i “¢vrstoj ruci”? SLAZE SE (Uglavnom + U potpunosti)

51%  51%
48% ’ ’ 48% 0
4L% 43% 4L%
Bez obzira na sve teSkoce, demokratija je Za nasu zemlju u ovom trenutku je najbolje da
najbolji politicki sistem za nasu zemlju ima jednog jakog lidera koga bi svi slusali, jer

samo Cvrsta ruka moze da nas izvede iz krize

W 2016 2017 W 2018 2019

POVERENJE U SKUPSTINU | VLADU SRBIJE | STAVOVI PREMA
»,PRELETACIMA” | BOJKOTU RADA SKUPSTINE

ZADOVOLISTVO RADOM SKUPSTINE | VLADE

Poverenje da poslanici u skupstini rade svoj posao i zastupaju interese gradana je generalno veoma nisko. Vecina
gradana smatra da poslanici u Skupstini niti su usredsredeni na svoj posao, niti zastupaju interese gradana, a svojim

ponasanjem u Skupstini urusavaju njen ugled. (Grafikon 19)
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Grafikon 19: Slaganje sa stavovima o Skupstini Srbije u sadasnjem sazivu

Uopste se ne slazem Uglavnom se ne slazem Idalne

B Uglavnom se slazem B Potpuno se slazem M Ne znam

Umesto da rade svoj posao (na primer da
donose zakone), poslanici u Skupétini Srbije svoje 5 19 30 37 5
vreme koriste za obracun sa politickim protivnicima

Poslanici u Skupstini viSe brinu o interesima svojih
politickih stranaka nego o interesima gradana

Poslanici u skupstini svojim ponasanjem
urusavaju ugled Skupstine Srbije

Ukoliko bih se obratio/la nekom poslaniku
Skupstine Srbije sa problemom koji je u nadleZnosti 29
Skupétine Srbije verujem da bih bio/bila saslu$an/a

Skupstina Srbije efikasno nadzire rad vlade i vodi
racuna o tome da vlada vodi odgovornu 25
politiku na dobro svih gradana

Poslanici u Skupstini Srbije su dostupni
gradanima koji zele da ih kontaktiraju 25

Poslanici u Skupstini Srbije zastupaju interese
obi¢nih gradana kao Sto sam ja

34

U poslednje tri godine, posle formiranja sadasnjeg saziva 2016. godine, procenat gradana koji veruju da poslanici u
Skupstini Srbije rade svoj posao u njihovom interesu, dalje se smanjuje:

- 65% gradana smatra da poslanici vise brinu o interesima svojih politickih stranaka nego o interesima gradana
(2016. godine 59%)

- Samo 18%, smatra da skupsStina efikasno nadzire rad vlade vodedi racuna da vlada vodi politiku na dobro svih
gradana ( 2016. godine 24%)

- Samo 11% smatra da su poslanici dostupni gradanima koji Zele da ih kontaktiraju (2016. godine 18%)

- Samo 14% smatra da poslanici zastupaju interese obi¢nih gradana (2016. godine 18%)
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Grafikon 20: Koliko se slaZzete ili ne slaZete sa sledec¢im stavovima o Skupstini
Srbije u sadasnjem sazivu?
% SLAZE SE (UGLAVNOM + U POTPUNOSTI)

Poslanici u skupstini viSe brinu o interesima svojih
politickih stranaka nego o interesima gradana

Ukoliko bih se obratio/la nekom odborniku Skupstine
Srbije sa problemom koji je u nadleZnosti Skupstine
Srbije , verujem da bih bio/bila saslusan/a

Skupstina Srbije efikasno nadzire rad vlade i vodi
racuna o tome da vlada vodi odgovornu politiku za
dobro svih gradana

Poslanici u Skupstini Srbije dostupni su gradanima
koji zele da ih kontaktiraju

Poslanici u Skupstini Srbije zastupaju interese
obi¢nih gradana kao Sto sam ja

e
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17%

I
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Gradani su zadovoljniji radom Vlade Srbije, nego radom Skupstine. lako je u oba sucaja vise nezadovoljnih nego
zadovoljnih, razlika u procentu nezadovoljnih i zadovoljnih je znatno manja u slucaju Vlade (38% nezadovoljnih i 30%
zadovoljnih) nego u slucaju Skupstine (42% nezadovoljnih i 22% zadovoljnih). (Grafikoni 21 22).

Grafikon 21: Zadovoljstvo radom Skupstine Srbije u sadasnjem sazivu
(2016 - 2019. saziv formiran u junu 2016.)

Veoma nezadovoljan/a

B Uglavnom zadovoljan/a

[ Uglavnom nezadovoljan/a

Idalne/nezna

B Veoma zadovoljan

39

40

37
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Grafikon 22: Zadovoljstvo radom Vlade Srbije u sadasnjem sazivu
(2017.12019. na ¢elu sa Anom Brnabi¢)

Veoma nezadovoljan/a @ Uglavnom nezadovoljan/a Idalne/nezna
B Uglavnom zadovoljan/a Bl Veoma zadovoljan

STAVOVI PREMA ,,PRELETACIMA” | BOJKOTU RADA SKUPSTINE

Ove godine gradane smo pitali i za njihove stavove prema , preletacima“ (pojavi prelazaka iz jedne politicke stranke u
drugu) i stavove prema bojkotu rada Skupstine od strane dela poslanika opozicije.

Velika vecina gradana, 81%, veruje da je pojava , preletanja” bar delimi¢no rasprostranjena medu poslanicima u Sk-
upstini Srbije, a tek nesto manje, 76%, da je rasprostranjena medu odbornicima u lokalnoj skupstini njihove opstine.
(Grafikon 23).

Medu gradanima koji smatraju da je pojava preletanja bar delimi¢no rasprostranjena, velika veéina, 91%, veruje da je
prelazak iz stranke u stranku prvenstveno motivisan licnim interesom. (Grafikon 24)

Grafikon 23: Koliko je rasprostranjena pojava “preletanja” tj. prelaska iz
jedne politicke stranke u neku drugu

_ Medu - B Ne zna
poslanicima u 38 - .
Skupétini Srbije [ U velikoj meri
Delimic¢no
Medu odbornicima
u lokalnoj skupstini 36 1 B Uglavnom ne
vase opstine B Uopste ne

Grafikon 24: Koje misljenje o razlozima zbog kojih poslanici najcesce preleéu
iz jedne u drugu politicku stranku je blize vasem?

Ne znam

B 1z uverenja, jer stranka u kojoj su bili

3% L 91% vide ne zastupa njihova uverenja

M Iz licnog interesa

(Baza: Oni koji smatraju da je pojva preletanja medu poslanicima bar delimi¢no rasprostranjena, 81% ciljne populacije)
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Medu gradanima koji smatraju da je pojava preletanja bar delimi¢no rasprostranjena, velika veéina smatra da pojava
»preletaca” uti¢e kako na rad Skupstine Srbije i lokalne skupstine njihove opsine, tako i na njihovo sopstveno pov-
erenje u politicke stranke i izbor stranke za koju ce glasati. (Grafikon 25)

Grafikon 25: Koliko “preletaci” uticu...

Na rad lokalne skupstine
u VasSoj opstini

80%

Na Vase poverenje
u politicke partije

78%

Na rad Skupétine Srbije 76%

Na Vas izbor stranke
za koju cete glasati

66%

(Baza: oni koji smatraju da je pojava preletanja rasprostranjena medu poslanicima, 81% ciljne populacije;

za pitanje o radu lokalne skupstine, oni koji smatraju da je preletanje rasprostranjeno medu odbornicima, 76% ciljne populacije)

Tek nesto vise od polovine gradana (55%) znalo je da deo poslanika iz opozicije bojkotuje rad Republicke Skupstine.
(Grafikon 26). Medu onima koji su znali da je bojkot u toku, svaki ¢etvrti do peti smatra da je bojkot bio dobra odluka i
postigao uspeh, ali se veéina (53%) slaze da je, bez obzira na sve, vreme da se bojkot prekine. (Grafikon 27)

Grafikon 26: Da li znate da deo poslanika iz opozicije
ve¢ nekoliko meseci bojkotuju rad republicke Skupstine?

45%

Grafikon 27: Koliko se slazete ili ne slazete sa sledec¢im stavovima?

Ne slaze se (uglavhom/u potpunosti) [l Slaze se (uglavnom/u potpunosti) Bl | dalne/nezna

Bez obzira na sve, vreme je da opozicija

prekine sa bojkotom rada Skupstine 21% 53% 26%

Bojkot rada Skupstine Srbije je bio uspesan,

_ L 48% 22% 31%
jer je naterao vlast na pregovore sa opozicijom

Bojkot rada Skupstine Srbije je bio dobra

odluka u atmosferi u kojoj je skupstina radila 43% 26% S0

(Baza: oni koji znaju za bojkot rada Skupstune, 55% cljne populacije)
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IZBORI — PERCEPCUA IZBORNIH NEPRAVILNOSTI | POVERENJE U IZBORNI PROCES

Velika veéina gradana, 72%, smatra da je na izborima u poslednjih nekoliko godina bilo nepravilnosti, ali su misljenja
podeljena u pogledu njihovog uticaja na rezultate izbora:

- 40%, smatra da su nepravilnosti ozbiljno ugrozile rezultate bar nekih izbora ili ¢ak svih izbora
- 32% smatra da su to bile manje i povremene nepravilnosti koje nisu ugrozile rezultate izbora (Grafikon 28)

Grafikon 28: Generalno gledano, u kojoj meri su, po vaSem misljenju, nepravilnosti u izbornim procedurama
bile prisutne u izborima u poslednjih nekoliko godina i koliko su one mogle da uticu na rezultate izbora?

Ne zna, nema misljenje

18 20 Nepravilnosti na izborima su poslednjih nekoliko godina bile
sistematski prisutne i ozbiljno su ugrozile rezultate svih izbora

B Povremeno je bilo ozbiljnih nepravilnosti koje su
ugrozile rezultate nekih izbora

B Povremeno je bilo manjih nepravilnosti, ali one nisu
uticale na rezultate izbora

B Uopste nije bilo nepravilnosti - svi izbori u poslednjih nekoliko
godina su odrzani u skladu sa zakonskom procedurom

Medu onima koji smatraju da je bilo nepravilnosti, bez obzira na stav da li su uticale na rezultate izbora, vecina veruje
da se cesto, ako ne i redovno, deSavalo da neke stranke i kandidati koriste drzavne resurse za sopstvenu promociju,
60%, da stranke kandidati nisu imali jednak pristup medijima, 56%, da su neke stranke i kandidati, odnosno njihovi
izborni Stabovi, vrsili pritisak na birace da gasaju za njih, 53%. (Grafikon 29) Procenat gradana sa takvim misljenjem,
nije se promenio u odnosu na prethodnu godinu. (Grafikon 30)
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Grafikon 29: Ovde su navedene neke od nepravilnosti / neregularnosti koje su naj¢esce isticane.
Molim vas da za svaku od njih kazete, koliko se po vasem misljenju to cesto desavalo na izborima
u poslednjih nekoliko godina, bez obzira da li mislite ili ne

B Uopste se nije deSavalo Veoma retko

Neke stranke ili kandidati su koristili drzavne
resurse (drZavnu poziciju, sluzbene prostorije,
automobile...) za sopstvenu promociju

Politicke stranke ili kandidati nisu imali jednak
pristup medijima kako bi predstavili svoje ideje

Neke politicke stranke ili kandidati i njihovi izborni
Stabovi su vrsili pritisak na birace da glasaju za njih

Biracki spisak ne sadrzi tacne podatke

[ Povremeno

Cesto M Redovno na svim izborima M Ne zna

Baza: Oni koji smatraju da je na izborima u poslednjih nekoliko godina bilo nepravilnosti

bez obzira da lli su uticale na rezultate izbora, 72% ciljne populacije

Grafikon 30: Za svaku od navedenih nepravilnosti ocenite, koliko se po vasem misljenju to ¢esto deSavalo
na izborima u poslednjih nekoliko godina, bez obzira da li mislite ili ne mislite da je to moglo

da utice na rezultate izbora

Neke stranke ili kandidati su koristili drzavne
resurse (drzavnu poziciju, sluzbene prostorije,
automobile...) za sopstvenu promociju

Politicke stranke ili kandidati nisu imali jednak
pristup medijima kako bi predstavili svoje ideje

Neke politicke stranke ili kandidati i njihovi izborni
Stabovi su vrsili pritisak na birace da glasaju za njih

% DESAVALO SE CESTO + RE

62%
60%
54%
56%
54%
53%

2018

M 2019

Baza: Oni koji smatraju da je na izborima u poslednjih nekoliko godina bilo nepravilnosti
bez obzira da Lli su uticale na rezultate izbora, 2018, 70% ciljne populacije, 2019, 72 %
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Velika vecina gradana sopstila je da je uocCi prethodnih izbora dobijala zvani¢ni poziv za glasanje (89%), a 14% saops-
tilo je da su medu pozivima za glasanje na svojoj adresi dobijali i pozive bilo za nepoznata ili preminula lica (3% i za
nepoznata i preminula lica, a 11% za jedno od ta dva). (Grafikon 35)

Grafikon 35: Da li ste uoci prethodnih izbora dobijali zvanicni poziv za glasanje
u postanskom sanducetu na adresi na kojoj ste prijavljeni?

M Da Ne [l Nezna
Vi licno i ukucani - -
79% Jedno od ta dva
Vama nepoznata lica 87% I6% M | zanepoznata
i preminula lica
Lica koja su preminula,

a zivela su na vasoj adresi 86% I5% 1%
3%

Upadljivo je da tek blizu polovine gradana zna da moZe da se glasa i bez poziva za glasanje. (Grafikon 36)

Grafikon 36: Moze li da se glasa bez poziva za glasanje?

M Ne zna Ne M Da

Dok se vecina gradana saglasila da je na izborima poslednjih godina bilo neregularnosti, medu gradanima nema mnogo
saglasnosti u pogledu jednog, najvaznijeg uslova za unapredenje izbornog procesa. Saglasnost je ipak veéa u izboru tri
najvaznija uslova. Oko treéine gradana kao tri najvaznija uslova za unapredenje izbornog procesa navodi (Grafikon 37):.

- Sprecavanje kupovine glasova (33%)
- Sprecavanje pritiska na glasace (32%)

- Zabrana kandidatima da zloupotrebljavaju drzavne funkcije u kampanji (30%)

Samo 10% gradana navelo je da smatra da je izborni process dobar i da niSta ne treba unapredivati.
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Grafikon 37: Sta treba da se unapredi u izbornom procesu?
TRI NAJVAZNIIJA USLOVA

(Visestruki odgovor, procenti se ne sabiraju do 100%)

Da se spreci kupovina glasova

Da se spredi pritisak na glasaCe (pretnje i zastrasivanje,
ucene zaposlenih u javnim preduzeéimal)

Da se zabrani kandidatima da zloupotrebljavaju drzavne funkcije u kampaniji
Da se sredi biracki spisak

Da se omoguci nezavisna kontrola izbora

Da mediji profesionalno izvestavaju o svim ucesnicima u izborima

Da se spreci zloupotreba drzavnih resursa

Da znamo kako se finansira kampanja

Da izborna administracija ne bude partijska

Da sudovi i tuZilastva stite biracka prava

NiSta ne treba unaprediti, izborni proces je dobar

Ne znam

33%
32%
30%
26%
25%
24%
24%
20%
16%

1%

. o

Dok svaki Cetvrti gradanin medu tri najvaznija uslova navodi profesionalno izveStavanje medija o svim ucesnicima u iz-
borima, znatno vise, 40%, ocenjuje da su mediji u Srbiji pod znacajnim politickim pritiskom tako da ne postoje uslovi
za slobodno i objektivno informisanje gradana. Stavovi prema slobodi medijan nisu se bitnije promenili u poslednje

dve godine (Grafikon 38).

Grafikon 38: Kako ocenjujete slobodu medija i kvalitet javnog informisanja tokom izbora?

—— TN

16% 15%

2017 2019

B Nezna

Mediji u Srbiji su slobodni i nezavisni od
politickih uticaja kako u pogledu finansiranja
tako i kreiranja medijskog sadrzaja

[l Postoje povremeni politicki pritisci na medije,
ali sloboda medija nije ugrozena

B Mediji u Srbiji su pod znacajnim politi¢im

pritiskom i ne postoje uslovi za slobodno
i objektivno informisanje gradana
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Grafikon 39: Da li nacelno podrzavate bojkot izbora kao vid borbe za slobodne i fer izbore?

9%
10%

Ne zna / odbija
Potpuno podrzavam
Uglavnom podrzavam

I Nisam siguran/sigurna

Bl Uglavnom sam protiv

B U potpunosti sam protiv

Sa druge strane, znatno manji procenat nacelno podrzava bojkot kao vidsredstvo politiclke borbe. Kao sredstvo

politicke borbe, bojkot izbora podrzava 14%, a bojkot parlamenta 9%.

Kao sredstvo politicke borbe gradani nacelno najvise podrzavaju sukobljavanje misljenja u javnoj debati, 38%, a zatim
proteste, 23%. Cak 40% gradana izjasnilo se da ne podrzava ni jedan vid politicke borbe van institucija. (Grafikon 40)

Grafikon 40: Koja od ovih sredstava politicke borbe nacelno podrzavate?

Sukobljavanje misljenja u javnoj debati
Protesti

Bojkot izbora

Strajkovi i blokade

Ulicne akcije

Gradanska neposlusnost

Bojkot parlamenta

38%
23%
14%
12%
10%
9%
9%

Ne podrzavam ni jedan vid politicke borbe van institucija _ 40%
Ne znam /nemam stav - 16%

Bez obzira na stavove prema regularnosti izbornih procesa u poslednjih nekoliko godina, velika ve¢ina gradana, 87%,
smatra da je u Srbiji potrebna nezavisna kontrola regularnosti izbornog procesa. (Grafikon 41)
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Grafikon 41: U kojoj meri je nezavisna kontrola regularnosti izbornog procesa u nasoj zemlji potrebna?

6% i
- - B Nezna
Uopste nije potrebna
¥ Donekle je potrebna
59% 59% Veoma je potrebna
2018 2019

Zanimljivo je, medutim, da kao instituciju koja treba da sprovodi nezavisnu kontrolu gradani naj¢e$é¢e navode Repub-

licku izbornu komisiju, 28%, a nesto rede gradanske i medunarodne organizacije (21% | 22%). (Grafikon 42)

Grafikon 42: Ko po vasem misljenju prvenstveno treba da sprovodi nezavisnu kontrolu regularnosti izbora?

29%

Republicka izborna komisija
P 2%

25%

Gradjanske organizacije | Y 21%

18%

Medjunarodne organizacije
I 22%

Komisija formirana od strane 14%

politi¢kih stranaka koje u€estvuju na izborima I 15%

7%
Posebna komisija formirana od strane vlade I 8?’/0 2018

W 2019
6%

Nz D %

(Baza: oni koji smatraju da je nezavisna kontrola potrebna; 2018, 85% ciljne populacije, 2019, 87% ciljne populacije)
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KORUPCIJA - PERCEPCIJA ZNACAJA KORUPCIJE | NJENOG UTICAJA NA DRUSTVO |
SOPSTVENI ZIVOT

Vecina gradana (izmedu 57% i 89%) ocenila je da su im razli€iti oblici koruptivnog ponasanja potpuno neprihvatljivi.
Najveci procenat gradana ocenilo je da im je potpuno neprihvatljivo dobijanje novca ili poklona u zamenu za glas na
izborima (89%), a najmaniji da im je potpuno neprihvatljivo ¢as¢avanje lekara za uspesno obavljenu intervenciju (57%)
i upisivanje deteta u vrti¢ reko veze i zavrSavanje poslova u opstini preko poznanika (po 63%). (Grafikon 43)

Grafikon 43: Koliko su slededi oblici ponasanja prihvatljivi za vas?

UopsSte mi nije prihvatljivo B Uglavnom mi nije prihvatljivo Zavisi od situacije do situacije
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Slika prihvatljivosti pojedinih oblika koruptivnog ponasanja nije se pronmenila u odnosu na prethodnu godinu.
(Grafikon 44)
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Grafikon 44: Koliko su sledeci oblici ponasanja prihvaljivi za vas?
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Kao i prethodne godine, vecina gradana, 87%, smatra da je korupcija izuzetno Stetna za drustvo u kome Zive (Grafikon
45), ali znatno manji procenat (izmedu 52% i 64%) ocenjuje da pojedini oblici korupcije izuzeteno uti¢u na njihov

sopstveni Zivot. (Grafikon 46)

Grafikon 45: Koliko je po vasem misljenju korupcija Stetna po drustvo u kome Zivimo?

9%

3% .

Ne zna / odbija da odgovori
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Donekle je Stetna
B Uglavnom nije Stetna

B Uopste nije Stetna
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Slicno kao i prethodne godine, gradani u najveéem procentu ocenjuju da na njihov Zivot izuzetno uticu oblici korupcije
koji su najdirektnije prisutni u njihovom svakodnevnom Zivotu - zaposljavanje preko veze u javnim preduzeéima bez
obzira na sposobnosti (64%) i podmicivanje u zdravstvu radi boljeg ili brzeg lecenja (61%), a manje oni oblici Ciji su im
mehanizmi uticaja na Zivot gradana manje jasni, kao sto je prodaja javnih povrsina u korist investitorske gradnje (52%).

(Grafikon 46)

Grafikon 46: Koliko na vas Zivot uticu slededi oblici korupcije?
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Ipak, u donosu na prethodnu godinu, svest o uticaju korupcije na li¢ni Zivot je bar donekle porasla. Za svaki od nave-
denih oblika korupcije, gradani su u ve¢em procentu ocenili da ona bar donekle utice na njihov Zivot. (Grafikon 47)
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Grafikon 47: Koliko na vas Zivot uticu slededi oblici korupcije?
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U odnosu na prethodnu godinu nije se promenio procenat gradana koji su rekli da u svom okruzenju znaju nekoga ko je
prijavio korupciju (7%) , ali su gradani u nesto veéem procentu saopstili spremnost da oni licno prijave slucaj korupcije,

34% (prethodne godine 28%). (Grafikoni 48 i 49)

Kao i prethodne godine, u pogledu prijavljivanja korupcije gradani su najées¢e neodlucni: 35% kaZe da bi mozda prijavi-
lo - zavisno od okolnosti (38% prethodne godine), a 9% da ne zna Sta bi uradilo. PribliZzno svaki peti (21%) kaZe da ne bi

prijavilo korpciju (25% prethodne godine). (Grafikon 49)

Grafikon 48:
Da li znate nekog iz vaseg okruzenja
ko je prijavio korupciju?

6% 7%
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Grafikon 49:
Da li biste vi prijavili slucaj korupcije?

m Ne zna Da Mozda, zavisi I Ne
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Medu onima koji su rekli da bi prijavili korupciju, vecina bi je, kao i prethodne godine, prijavila policiji (52%). U odnosu
na prethodnu godinu, porastao je i procenat onih koji bi korupciju prijavili Agenciji za borbu protiv korupcije. (Grafikon

50)

Grafikon 50: Kome biste prijavili korupciju?
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Medu onima koji su rekli da ne bi prijavili korupciju, u odnosu na prethodnu godinu povecéao se procenat onih koji kao
razlog navode strah od posledica (40% ove godine, a 27% prethodne) i korumpiranost nadleZnih (39% ove godine,
24% prethodne godine). (Grafikoni 51)

Grafikon 51: Zasto ne biste prijavili korupciju?
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